Obchodni podminky

pro poskytovani digitalniho obsahu

Nize naleznete obchodni podminky, které se pouziji pro poskytovani produktl v digitalni podobé
(digitdlniho obsahu), a to online kurzl, webinafl, e-bookl a jinych produktl s digitdlnim obsahem,
k némuz dochazi pfes webové rozhrani : https://hudebkawolfgang.cz/

I.  DULEZITE POJMY A ZKRATKY

Tyto pojmy, které jsou vtéchto obchodnich podminkdch uvadény svelkym pocateCnim
pismenem, znamenaji nasledujici:

1. OP
Tyto Obchodni podminky.

2. POSKYTOVATEL
[Marta Ptackovd]
Zapsana v Zivnostenském rejstFiku, 1C:73805408
DIC: 2955290067 - identifikovana osoba
Sidlo: Amforova 1926/9, Praha 5, 155 00
Telefonni Gislo: 702270269
E-mail: marta@hudebkawolfgang.cz

3. UZIVATEL
Ten, kdo se mnou jako Poskytovatelem uzavie ohledné Produktu Smlouvu. UZivatelem mUze
byt podnikatel nebo Spotfebitel.

4. SPOTREBITEL
Fyzicka osoba, ktera pfi uzavirani Smlouvy se mnou jednd mimo ramec své podnikatelské
Cinnosti nebo mimo rdmec samostatného vykonu svého povolani. Pokud v objednavkovém
formulafi uvedete své IC, budu mit za to, Ze Smlouvu uzavirate jako podnikatel, a ne jako
Spotfebitel.

5. SMLOUVA

Smlouva o poskytovani digitdlniho obsahu, kterd je uzavirdna mezi mnou jako
Poskytovatelem a Vami jako Uzivatelem a jejimz obsahem je ma povinnost zpfistupnit Vam
Produkt k uzivani pro VaSi vlastni potfebu a VaSe povinnost zaplatit mi Cenu nebo
poskytnout mi své osobni Gdaje. Smlouvu tvofi VaSe Objednavka, mé potvrzeni Objednavky
a tyto OP. Je uzavirdna v Ceském jazyce, archivuji ji v elektronické podobé a Vam jako
Uzivateli neni pfistupna (pro Vas jako UZivatele budou informace k uzaviené Smlouvé
obsazeny v potvrzeni o uzaviené Smlouvé, které Vam v souladu s t€mito OP za$lu).



6. PRODUKT

Online kurz, webinaf, e-book a jiny produkt s digitdlnim obsahem, ktery je pfedmétem
Smlouvy uzavirané pres Webové rozhrani. Produkt mUzZe byt bud dplatny (kdy Cena
pfedstavuje moji odménu za zpfistupnéni), nebo bezuplatny — zdarma (kdy namisto Ceny mi
poskytujete své osobni udaje).

7. OBJEDNAVKA
Radné vyplnény a odeslany elektronicky objednavkovy formulaf, ktery pfedstavuje Va$
navrh na uzavieni Smlouvy.

8. CENA
Moje odména za zpfistupn€ni Vami vybraného Produktu uvedend v Objedndvce. Plati se
v korundch Ceskych.

9. WEBOVE ROZHRANI
Webové rozhrani . https://hudebkawolfgang.cz/

10. WEB
Internetové stranky s doménou hudebkawolfgang.cz

11. Oz
Zékon &. 89/2012 Sb., ob&ansky zékonik, ve znéni pozdéjSich pfedpisU.

ODPOVEDNOST

Jako UzZivatel berete na védomi, Ze digitalni obsah Produktl uzivate na vlastni riziko a Ze zavisi
pouze na Vas, jakym zpUsobem informace vyuZijete a jakych vysledk(l dosihnete. Jako
Poskytovatel neodpoviddm za VaSe vysledky, které v souvislosti suzivanim Produktu
zaznamenate, ani nenesu odpovédnost za jakoukoli pfipadnou majetkovou &i nemajetkovou
ujmu.

INFORMACE NA WEBU

1. Jakékoli hodnoceni Produktll nebo mé jako Poskytovatele (recenze), které je uvedeno na

Webu, pochazi od osoby, které byl digitalni obsah Produktu skute&né zpfistupnén. Jako
Poskytovatel mam pFehled o uzivatelich, kterym byly jednotlivé Produkty zpfistupnény,
a v pfipadé pochybnosti nahlédnu do své evidence potvrzenych objednavek, zda dané
osobé&, kterd mi recenzi poskytla, byl Produkt skuteéné zpfistupnén. Timto zpUsobem je
dlvéryhodnost recenzi ovéfovana. Recenze mi absolventi kurz( posilaji e-mailem, anebo je
piSi do komentafll na mUj youtube kandl &i na Facebook. Né&které recenze jsou screenshoty
téchto komentdfl. Dale ziskdvdm recenze prostfednictvim dotaznikl, které zasildm
absolventim kurz(l. Na Webu nemusi byt uvedeny vSechny recenze, které jsou mi
poskytnuty, ale vybiram ty, které zvefejnim.



2.

U kazdého Produktu je na Webu uveden jeho popis, co zahrnuje, jaka je jeho cena, kdy a na
jak dlouho bude zpfistupnén apod. Tyto popisy Produktd jsou informativniho charakteru
a nepredstavuji navrh na uzavieni smlouvy, ustanoveni § 1732 odst. 2 OZ se tak nepouZije.

IV. OBJEDNAVKA A UZAVRENi SMLOUVY

Jako Uzivatel objednavate Produkt pfes Webové rozhrani odeslanim fadné vyplnéného
elektronického objednavkového formulafe (Objednavka). Objednavka obsahuje zdkladni
informace k Produktu (nazev, kdy a na jak dlouho Vam bude zpfistupnén, co je jeho souCasti
apod.) a jeho celkovou Cenu.

Pfed odeslanim objednavkového formulafe mlZete zkontrolovat a zménit vyplnéné Udaje.
Jako Poskytovatel se spoléham na pravdivost, spravnost a Uplnost (daji uvedenych
v Objednévce a nenesu odpovédnost za nepravdivé, nespravné Ci nelplné ddaje. Stisknutim
tlaCitka ,Objednavka zavazujici k platb&” (u Produktt zdarma stisknutim tladitka ,,PFihlasit se
zdarma“) je Vami vyplnény objednavkovy formuldf odeslan atim jste uCinili zavaznou
objednavku Produktu, resp. navrh na uzavieni Smlouvy.

Pfijeti Objednavky Vam potvrdim zaslanim e-mailu na VaS$i elektronickou adresu, ktera je v ni
uvedena. PFilohou tohoto potvrzujictho e-mailu je shrnuti Vasi Objednavky a tyto OP ve
formatu pdf nebo obdobném. Doru€enim tohoto potvrzujiciho e-mailu, v némz je uveden
i V4§ pfipadny vyslovny souhlas se zapoCetim pInéni pfed uplynutim Ih(ty pro odstoupeni od
smlouvy (viz nize vtéchto OP — ,Odstoupeni od smlouvy”), je Smlouva uzaviena a tento
e-mail pfedstavuje sou€asné potvrzeni o jejim uzavieni.

V. CENA PRODUKTU A zPUSOB PLATBY

CENA PRODUKTU

1.

Na Webu jsou uvedeny aktudlni ceny Produktl véetné DPH. Ceny Produktll mohu ménit
stim, Ze pro Vas jako UZivatele plati vzdy cena, kterd je aktualni v okamziku objednani
Produktu. Aktudlni cena Produktu uvedend na Webu Vam mUZe byt navySena pouze
v pfipadé, Ze zvolite moznost platby Ceny formou splatek (viz nize). Vzhledem k charakteru
Produktll nevznikaji zadné naklady na dopravu, ani jiné naklady spojené s jejich
zpfistupnénim. Cena uvedenad vsouhrnu objednavky pfed odeslanim objednavkového
formulafe je tedy cenou kone€nou.

Pokud by doSlo ke zjevné chybé pfi uvedeni ceny na Webu (napf. pfeklep) nebo obdobné
chybé v procesu uzavirani Smlouvy, nemam povinnost Vam za takovou zjevné chybnou cenu
Produkt zpfistupnit a jsem v takovém pfipadé opravnéna odstoupit od Smlouvy.

Ke zpfistupnéni Uplatného Produktu dojde nejdfive po Uplném zaplaceni Ceny, a v pfipadé
rozloZeni platby na splatky (viz niZe) nejdfive po zaplaceni prvni splatky. Ke zpfistupnéni
Produktu zdarma dojde nejdfive po uzavieni Smlouvy.



ZPUSOB PLATBY
4. Cenu je mozné uhradit nasledujicimi zpUsoby: bankovnim pfevodem na muj ucet. Platebni
Udaje obdrzite v e-mailu potvrzujicim pfijeti Vasi Objednavky.

SPLATNOST CENY

5. V pfipadé bankovniho pfevodu na muj ucet je Cena splatnd do 14 dnU od potvrzeni pfijeti
Va$i Objednéavky (tedy od uzavieni Smlouvy). Datum splatnosti je uvedeno v pokynech
k platbé. Cena je zaplacena v okamziku pfipsani pFislu§né ¢astky na mUj bankovni ucet.

6. Po pfijeti platby Vam vystavim a na V4§ e-mail za$lu pfisluSny dafiovy doklad-fakturu.

PLATBA VE SPLATKACH

7. Je-li tato moZnost na Webu u konkrétniho Produktu uvedena, mUZete zvolit platbu Ceny
formou splatek. V takovém pfipadé mUze dojit k navySeni aktudlni ceny Produktu uvedené
na Webu. Celkovou kone€nou Cenu pak uvidite v souhrnu VaSi objednéavky pfed jejim
odeslanim. V pfipadé platby Ceny na splatky se Objednavkou zavazujete zaplatit vSechny
splatky.

8. Vpfipadé prodleni suhradou splatky jsem opravnéna Vam digitalni obsah Produktu
znepfistupnit aZz do doby zaplaceni pfisluSné splatky. Tim neni dotCena VaSe povinnost
zaplatit v8echny splatky. Rovnéz jsem vtakovém pfipadé opravnéna Vam pisemnym
oznamenim celou nezaplacenou Cast Ceny okamZité zesplatnit a ke dni uvedenému v tomto
ozndmeni poZadovat zaplaceni vSech zbylych splatek najednou, anebo od Smlouvy
odstoupit. Odstoupenim od Smlouvy mi nevznikd povinnost vratit Vam splatky pred
odstoupenim od Smlouvy zaplacené.

VI.  ZPRISTUPNENI DIGITALNIHO OBSAHU PRODUKTU

zPUSOB ZPRISTUPNENI DIGITALNIHO OBSAHU

1. Digitalni obsah online kurzu Vam bude zpfistupnén tim, Ze na VaSi elektronickou adresu
uvedenou v Objedndvce Vam budou zaslany pfistupové uUdaje (uZivatelské jméno
a heslo) k VaSemu uzZivatelskému G&tu do Clenské sekce na Webu.

2. Digitalni obsah webinafe nebo digitalni obsah online kurzu zdarma Vam bude zpfistupnén
zaslanim odkazu na Va$i elektronickou adresu uvedenou v Objednavce, na kterém je mozné
digitalni obsah stdhnout nebo otevfit.



3.

Digitalni obsah e-booku Vam bude ve formatu docx, pdf nebo obdobném zpfistupnén
zaslanim na VaSi elektronickou adresu uvedenou v Objednavce jako pfiloha e-mailu nebo
jako odkaz, na kterém je mozné digitalni obsah stahnout nebo otevfit.

Pokud je na Webu u konkrétniho Produktu uveden jiny zplsob zpFistupnéni digitalniho
obsahu (napf. zaslanim odkazu na uzavienou facebookovou skupinu, kde bude digitalni
obsah sdilen), bude Vam digitélni obsah zpFistupnén timto jinym zplsobem.

CAS ZPRISTUPNENI DIGITALNIHO OBSAHU

5.

Na Webu mUze byt u Produktu uveden konkrétni den, kdy bude digitalni obsah zpFistupnén.
V taktovém pfipadé Vam bude digitalni obsah Produktu zpfistupnén v takto predem
oznameny den.

Digitalni obsah vdm bude zpfistupnén do 3 pracovnich dnl od pfipsani Ceny na mj
bankovni ucet. V pfipadé plateb online platebni kartou nebo rychlym online pfevodem Vam
bude digitalni obsah zpfistupnén obratem pro provedeni platby. Digitalni obsah Produktu
zdarma Vam bude zpfistupn&n obratem po uzavieni Smlouvy, nejedna-li se o pfipad uvedeny
v pfedchozim odstavci.

Na Webu mUze byt u Produktu uvedeno, Ze Vam jeho digitalni obsah bude zpfistupfiovan
postupné, po Castech. Vtakovém pfipadé Vam prvni €ast (modul) digitdlniho obsahu
Produktu bude zpfistupnéna v Gase urCeném dle pfedchozich odstavcl a dalSi &asti
(moduly) postupné dle pfedem ozndmeného harmonogramu.

DELKA PRISTUPNOSTI DIGITALN{HO OBSAHU

8.

Na Webu miZe byt u Produktu uvedeno, jakou dobu budete mit k digitalnimu obsahu
pFistup. V takovém pfipadé Vam bude digitalni obsah Produktu pfistupny po takto pfedem
ozndmenou dobu.

Nejedna-li se o pfipad uvedeny v pfedchozim odstavci, mate digitalni obsah pfistupny
navzdy. To neplati pro webinafe nebo online kurzy zdarma, k jejichz digitdlnimu obsahu
mate pfistup pouze vden a Cas, ktery je na Webu uveden. VétSina digitalniho obsahu je
zpfistupnéna formou odkazu na Youtube. Doporucuiji si tento obsah stahnout, abyste nebyli
odkdzani na pfistupnost youtube kanalu, kterou ja osobné& nemohu ovlivnit.

AKTUALIZACE DIGITALNIHO OBSAHU

10.

11.

Digitalni obsah Produktu Vam bude zpfistupnén v nejnoveéjSi verzi dostupné v dobé uzavieni
Smlouvy, kterda Vam nebude aktualizovana.

Budu Vam vSak poskytovat aktualizace, které jsou nezbytné k tomu, aby byl digitalni obsah
Produktu bez vad po celou dobu trvani Smlouvy nebo (u digitalniho obsahu zpfistupnéného
jednorazové na Casové neomezenou dobu) aby byl bez vad po dobu, po kterou to m(iZete
rozumné oCekdvat. V takovém pfipad€ Vas upozornim, Ze je dostupna aktualizace, jakym
zpUsobem ji mUZete provést a Ze v pfipadé jejiho neprovedeni nemate prava z vady, ktera



vznikne pouze v dusledku neprovedené aktualizace. To neplati, jestlize v Objednavce
vezmete na védomi a vyslovné odsouhlasite, Ze po zpfistupnéni digitdlniho obsahu Vam
nebudu poskytovat jeho aktualizace.

FUNKCNOST DIGITALNIHO OBSAHU, TECHNICKE A PROGRAMOVE VYBAVEN(

12.

13.

Digitalni obsah vyZaduje k pIné funk€nosti, abyste méli k dispozici hardwarové a softwarové
vybaveni umoZznujici otevfit a pracovat s dokumenty ve formatu docx, pdf a obdobnymi,
prehravani video a audio souborl, dale pfipojeni ksiti internet s dostateGnou rychlosti
pFipojeni a funkEni e-mailovou schranku udrZzovanou ve stavu schopném pfijimat zpravy
(digitalni prostfedi).

Za propojeni digitdlniho obsahu Produktu sVaSim digitdlnim prostfedim nesete
odpovédnosti Vy jako UZivatel.

VI.  AUTORSKA PRAVA A MLCENLIVOST

1.

Digitalni obsah Produktu je autorskym dilem, jehoZ autorem jsem ja, coby Poskytovatel.
Digitalni obsah zpfistupfAuji Vam jako UZivateli pro VaSi osobni potfebu. Neni mozné jej (ani
jakoukoli jeho &ast), at uz v pUvodni i zménéné podobé, bez mého pfedchoziho vyslovného
pisemného souhlasu dale Sifit nebo umozZznit jeho uziti dalSim osobam.

Rovnéz mate povinnost zachovavat mlCenlivost ohledné informaci nezbytnych k pfistupu
do VaSeho uzZivatelského G€tu v €lenské sekci na Webu.

V pfipadé poruSeni autorskych prav nebo povinnosti mi€enlivosti jsem opravnéna Vam
digitalni obsah Produktu znepfistupnit a poZadovat nahradu Skody, kterd mi v dUsledku
takového poruSeni vznikla. PoruSeni autorskych prav je déle postizitelné podle autorského
zédkona a podle trestnépravnich pfedpisu.

VIII. ODSTOUPENi OD SMLOUVY

Obecné plati, Ze pokud je smlouva uzaviena pomoci prostfedkd komunikace na délku (tedy
mj. pfes internet), ma uZivatel, ktery je spotfebitelem, dle § 1829 OZ pravo od smlouvy bez
udani dlvodu odstoupit ve l|huté 14 dnl ode dne uzavieni smlouvy. Pokud (objednavate-li
uplatny Produkt) v objednavkovém formulafi zaSkrtnete poliCko ,Souhlasim se zapoCetim
plnéni pfed uplynutim Ih(ty pro odstoupeni od smlouvy a beru na védomi, Ze udélenim
souhlasu zanikda mé prdvo odstoupit od smlouvy”, nemate podle § 1837 pism. |) OZ pravo
na odstoupeni od Smlouvy bez udani dlivodu a vraceni penéz.

V pfipadé, Ze Vam digitalni obsah Produktu nebude b&hem 14 dn( od uzavfeni Smlouvy
zpfistupnén a jste-li Spotfebitelem, pak b&hem této 14denni Ih(ty mate pravo od Smlouvy
i bez udani dlvodu odstoupit. LhUta je zachovana, pokud mi oznameni o odstoupeni



odeSlete nejpozdéji 14. den po dni, kdy byla Smlouva uzaviena. Pro odstoupeni mUzZete
vyuzit formulaf uvedeny pod témito OP. Odstoupit od Smlouvy mUZete zaslanim vyplnéného
formulafe, nebo jiného textu obdobného znéni, na nékterou z mych kontaktnich adres
uvedenych vySe (e-mail nebo adresa sidla), sms zpravou, zpravou poslanou na messenget,
pfipadné jakymkoli jednoznaénym prohlaSenim, které vO&i mné uCinite. Odstoupit od
Smlouvy, jejimZz pfedmétem je Produkt zdarma, mUzZete tim, Ze se odhlésite z mé e-mailové
databdaze (odhlasit se mUzete kliknutim na pfisluSny odkaz, ktery najdete na konci kazdého
zaslaného e-mailu).

Je-li pfedmétem Smlouvy Uplatny Produkt, obratem po obdrZeni oznameni o odstoupeni od
Smlouvy Vam potvrdim jeho pfijeti. Cena Vam pak bude vracena bez zbyte€ného odkladu,
nejpozdéji do 14 dnl od odstoupeni od Smlouvy, a to na stejny uCet, ze kterého byla
zaplacena. Jinym zplsobem Vam Cena muUzZe byt vracena jen tehdy, pokud stim budete
souhlasit a pokud Vam tim nevzniknou dalSi naklady. Vzhledem k tomu, Ze odstoupeni od
Smlouvy bez udani dlvodu je mozné jen tehdy, nebyl-li Vam digitdlni obsah Produktu
zpfistupnén, nevzniknou Vam zadné naklady spojené s jeho vracenim. Jakékoli naklady, které
by Vam v souvislosti s odstoupenim od Smlouvy pfipadné vznikly (napf. ndklady spojené se
zaslanim ozndmeni o odstoupeni), nesete ze zakona Vy.

Jako Uzivatel m(zete od Smlouvy odstoupit iv dalSich pfipadech stanovenych zakonem
nebo Smlouvou. Jako Poskytovatel jsem opravnéna od Smlouvy odstoupit v pfipadé
podstatného poruSeni VaSich povinnosti ze Smlouvy, zejména v pfipadé, kdy by doSlo
k neopravnénym zasahlm do Webového rozhrani, poruSeni autorskych prav, povinnosti
mlCenlivosti a v dalSich pfipadech stanovenych zakonem. V pfipadé odstoupeni od Smlouvy
jsem opravnéna Vam okamzité digitalni obsah Produktu znepfistupnit a poZzadovat ndhradu
Skody, pokud mi z poruSeni VaSich povinnosti vznikla.

Jako Poskytovatel mam pravo odstoupit od Smlouvy také z dlvodu nenaplnéni minimalni
kapacity pfihlaSenych uZivatell nebo zjinych vaznych dlvodd. V takovém pfipadé Vam
bude Cena vracena bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji do 14 dnl od odstoupeni od
Smlouvy, nedohodneme-li se vyslovn& na pouziti platby na jiny Produkt dle VaSeho vybéru.
Cena Vam bude vracena na stejny uCet, ze kterého byla zaplacena, nedohodneme-li se
vyslovné jinak.

Pokud by z VaSi strany nedoS$lo k dhradé Ceny ani ve |hUté 10 dnll po splatnosti, Smlouva se
uplynutim této Ih(ty ruSi automaticky, bez nutnosti odstoupeni.

Je-li Vam spole€né s Produktem poskytnut jako darek bonus, je darovaci smlouva mezi nami
uzaviena s rozvazovaci podminkou, Ze dojde-li k odstoupeni od Smlouvy, pozbyva darovaci
smlouva uginnosti. V dUsledku toho jsem opravnéna Vam okamzZité zruSit pfistup k bonusu,
pfipadné mate povinnost mi bonus bez zbyte€ného odkladu, nejpozdéji do 14 dnl od
odstoupeni od Smlouvy, vratit. VeSkeré bonusy jsou zpfistupnény spolu se zpfistupnénim
Produktu, neni-li na Webu u Produktu uvedeno jinak.



IX.

X.

REKLAMACE

Po zpfistupnéni Produktu si, prosim, co nejdfive zkontrolujte funkénost a dostupnost jeho
digitadlniho obsahu a zjistite-li nedostatky nebo vady, kontaktujte mé&, prosim, abych mohla
provést napravu. MU(Ze se stat, Ze je digitalni obsah kratkodob& doCasné nedostupny
v pfipadé adrzby dat nebo vypadk( serveru. Web mUlZe byt aktualizovin bez
pfedchoziho upozornéni.

Pokud Produkt nebo pfistupové Udaje nenaleznete ve své e-mailové schrance v Case
uvedeném v t&chto OP (viz ,Cas zpFistupnéni digitalniho obsahu®), zkontrolujte, prosim,
nejprve slozky ,hromadné” nebo ,spam”. Pokud ani tam Produkt nebo pfistupové udaje
nenaleznete, kontaktujte mé, prosim, abych mohla provést napravu.

V pfipadé, Ze digitdlni obsah Produktu neni ve shodé se Smlouvou, mate prava z vadného
plnéni v souladu s pfisluSnymi ustanovenimi OZ.

Prava zvadného plnéni Vam nenadlezi v pfipadé vad zpUsobenych nespravnym uzivanim
nebo uloZzenim Produktu. Déle Vam prava zvadného plnéni nendlezi v pfipadé
neprovedenych aktualizaci (vice viz vySe v téchto OP — ,Aktualizace digitalniho obsahu®).
Rovnéz neodpoviddm za nedostupnost nebo jiné vady digitdlniho obsahu v pfipadé
nevyhovujiciho digitalniho prostfedi (tedy v pfipad€, Ze nemate potfebné technické a
programové vybaveni nebo sitové pfipojeni uvedené vtéchto OP — viz ,FunkCnost
digitalniho obsahu, technické a programové vybaveni“). Za uCelem ovéfeni, zda se vada
vyskytla v dUsledku nevyhovujiciho digitdlniho prostfedi, mate zdkonnou povinnost mi
poskytnout nezbytnou soucinnost v mife, kterou lze rozumné poZadovat a kterou lze zajistit
technicky dostupnymi prostfedky, jeZ jsou pro Vas co nejméné ruSivé. V pfipadé odmitnuti
poskytnuti sou€innosti mate prava z vadného plnéni jen tehdy, prokazete-li, Ze digitalni
obsah Produktu neni ve shodé se Smlouvou.

Prava zvadného pInéni (reklamaci) mUZete u mé uplatnit prostfednictvim kontakt(
uvedenych vySe v t&chto OP (e-mail nebo adresa sidla).

VYRIZOVANI STiZNOSTi, RESENi SPOTREBITELSKYCH SPORU

Mate-li k uzaviené Smlouveé, jejimu pInéni i moji Cinnosti néjakou stiZznost, kontaktujte mé,
prosim, na nékteré z kontaktnich adres uvedenych vySe v téchto OP.

Dozor nad dodrZzovanim mych povinnosti vyplyvajicich z pravnich pfedpisl vykonavaji tyto
organy: Ceska obchodni inspekce, Zivnostensky tfad pro Prahu 13, a Ufad pro ochranu
osobnich udajll (jedna-li se o povinnosti pfi zpracovéani osobnich udajl).



Pfipadny spor mezi mnou jako Poskytovatel a Vami jako UzZivatelem bude feSen pfednostné
smirnou cestou. Pokud jste Spotfebitel a z uzaviené Smlouvy nebo v souvislosti s ni vznikne
mezi nami spor, mate pravo na jeho mimosoudni FfeSeni. Subjektem mimosoudniho FfeSeni
spotfebitelskych spor(i je v takovém pFipadé& Ceska obchodni inspekce. Vedkeré podrobnosti
k mimosoudnimu feSeni jsou uvedeny nawebovych strankach Ceské obchodni
inspekce (www.coi.cz).

XI.  ZAVERECNA USTANOVENI

Tyto OP jsou zvefejnény na Webu a je na né pfimo odkazovano v objednéavkovych
formulafich k Produktim. Odeslanim vyplnéného objednéavkového formuldfe pifes Webové
rozhrani stvrzujete, Ze Vam je obsah OP zndm a Ze s nim souhlasite. Tyto OP ve forméatu pdf
Ci obdobném Vam rovnéz zaSlu v pfiloze e-mailu potvrzujiciho Vasi Objednavku.

Smlouva je uzavirdna na dobu urcitou, do doby spInéni povinnosti Poskytovatele a UZivatele,
které ze Smlouvy vyplyvaji.

Smluvni vztah mezi mnou jako Poskytovatelem a Vami jako UZivatelem se fidi t€mito
pravnimi pfedpisy: OZ a jste-li Spotfebitel, pak i zdkonem €. 634/1992 Sb., o ochrané
spotiebitele, ve znéni pozdéjSich pfedpisu.

Jako Poskytovatele mé nezavazuji zadné kodexy chovani souvisejici s odvétvim mého
podnikani.

Zasady zpracovani osobnich Udajl naleznete v Informacich o zpracovani osobnich Gdajd,
které jsou zvefejnény naWebu a na které je pfimo odkazovano v objednavkovych
formulaFich k Produktim.

Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni téchto OP neplatnym &i nedCinnym, namisto
neplatného nebo nelddinného ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoZ smysl se neplatnému Ci
neudinnému ustanoveni co nejvice pfiblizuje. Neplatnost i neddinnost ustanoveni OP nema
vliv na platnost a G€innost ostatnich ustanoveni OP.

Tyto OP jsem opravnéna jednostranné ménit. Pro Vas jako UZivatele plati text obchodnich
podminek ucinny k datu Vasi Objednavky.

Tyto OP jsou udinné od 1.6.2023.

FORMULAR PRO ODSTOUPENI OD SMLOUVY

(vyplfite tento formularf a poSlete jej zpét pouze v pfipadé, Ze chcete odstoupit od smlouvy)


http://www.coi.cz

Oznameni o odstoupeni od smlouvy

Adresat:

Marta Ptackova
Amforova 1926/9
Praha5

15500

Oznamuji/oznamujeme (*), Ze timto odstupuji/odstupujeme (*) od smlouvy o nakupu tohoto

zbozi(*)/o poskytnuti t€chto sluzeb(*):

Datum objednani/datum obdrzeni (*):

Jméno a pfijmeni spotfebitele/spotiebiteld (*):

Adresa spotfebitele/spotfebiteld (*):

Cislo bankovniho u&tu pro vraceni penéz:

Podpis spotfebitele/spotfebitel (*):
(pouze pokud je tento formular zasilan v listinné podobé&)

Datum:

(*) Nehodici se Skrtnéte nebo udaje doplfite



